
F.LAB.180 Rev. 0

Deney ve Kalibrasyon hizmetlerinde görev alan personelin, deney ve kalibrasyon 

yönetim sistemini öğrenmesini ve uygulamasını sağlamak.

TS EN ISO / IEC 17025 : 2017 standardının gerekliliklerini yerine getirerek yönetim 

sistemini oluşturmak, sürekli iyileştirmek ve etkinliğini sağlamak.

LABORATUVAR POLİTİKASI

Deney ve kalibrasyon konusunda eğitimli, profesyonel ve hatasız çalışma 

prensiplerini benimsemiş personeller kullanarak, teknik imkanlara bağlı, güvenilir 

deney ve kalibrasyon hizmetleri vermek ve müşteri memnuniyetini sağlamak.

Laboratuvar, kuşkuya yer bırakmayacak açıklık, objektiflik, güvenilirlik, tarafsızlık, 

gizlilik, dürüstlük ve profesyonellik konularında müşteriyi tatmin edecek, yüksek 

kalite seviyesine uygun hizmeti sağlamayı amaçlamakla birlikte, ulusal/uluslararası 

standart koşullarının yerine getirildiği ve müşteri isteklerinin göz önüne alındığı, iyi 

mesleki uygulamayı hedef edinmiş bir çalışmayı taahhüt etmektedir.

Deney ve Kalibrasyon Laboratuvarları’nın hedefleri doğrultusunda, yönetim 

sisteminin gelişimini ve devamlılığını sağlamak. 


